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Cyndi Montalvo Cobo

Subdirectora de Riesgos Operacionales

Superintendencia de Bancos y Seguros

cmontalvo@superban.gov.ec

Académico

• Maestría en Gestión de la Calidad y Productividad.
• Diplomado en Liderazgo Self-Management.
• Ingeniería en Sistemas e Informática.
• Certificación en ITIL - V3.

Laboral 

• Subdirectora de Riesgos Operacionales, Dirección Nacional de 
Riesgos, Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador.

• Directora de Membresías de ISACA Capítulo Ecuador.
• Auditora Informática, Dirección Nacional de Riesgos, 

Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador.
• Process Advisor en E-Commerce, Global Communications Intl. 

Corp.
• Auditora Senior en Operational and Systems Risk Management 

(OSRM). Firma PriceWaterhouseCoopers, Ecuador.

XXIII CONGRESO INTERNACIONAL DE CRÉDITO EDUCATIVO
“La gestión y gerencia del riesgo en las instituciones, 

programas y servicios de crédito educativo”

Quito, Ecuador. 18 al 20 de marzo de 2009


